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LAAKARITYON
YHDENMUKAISTAMINEN
SOSIAALISEN KESTAVYYDEN
NAKOKULMASTA

Mika karkottaa laakarit, mika sitouttaa?
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 |LAAKARIPROFESSIO JA

%LAAKARIT

Makro: Laakariprofessio, valtio
ja markkinat: |adkareiden
tuottamaan terveyspalveluun
liittyvat intressit (kustannukset,
potilasturvallisuus, saatavuus)

Meso: Professionalisaatio on
laakarityon yhdenmukaist
(ammattikunnan eliitit tai
ulkopuoliset toimijat);
professionaaliset intressit

Mikro: Laakarit ja ammatillisuls:
Laakarityd palveluna, tybna ja
toimeentulon hankkimisen
muotona; laakareiden
henkilokohtaiset intressit
('kutsumus’, edunvalvonta, tyon
ja henk.koht.elaman

hteensovittaminen)
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VALTIO JA
YHDENMUKAISTAMISEN
PITKA HISTORIA

« Varhaismoderni: Kiltojen saately (Royal colleges, Collegium
medicum (Tukholma)

e Laakinto(yli)hallitus 1811-1991: Laakarikoulutuksen
yhtenaistaminen, puoskaroinnin rankaiseminen
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KANSAKUNNAN
S RAKENTAMISEN PROFESSIO

« 1930-luku & kansanterveysajattelu,
« 1950-luku sairaalalaitoksen laajentuminen
« 1960-luku sairausvakuutus,

i v i

e 1970-luku terveyskeskukset

PATERNALISMIN HENKI JA
"NEUVOTELTU VAPAUS”
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PATERNALISMIN HAASTAMINEN /
PURKAMINEN AMMATTIKUNNAN
SISALTA
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Terveydenhuollon
talouden globalisaatio

 EU /Julkispalvelujen
tehostaminen Ja
"harmonisointi’ 2>
potilastietojen digitalisaatio
ja toiminnanohjaus

« Kilpailun esteiden
poistaminen >
Terveysmarkkinat, terveys-
turismi
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GLOBALISAATIO JA VALTION
ASEMAN MUUTOS:
'METATRENDEJA’

Terveyskulttuurin
globalisaatio

- Potilas vs terveyspalvelujen
kuluttaja

* Internet ja terveystiedon —
ja humpuukin nopea
leviaminen

« Muuttoliikkeiden myadta
kasvava vaeston
moninaisuus
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LAAKARITYON UUDET
VAATEET: VASTUULLISUUS JA
TEHOKKUUS

-3

- Asiakaskeskeinen / Potilaslahtoinen ajattelu: Laki potilaan
asemasta ja oikeuksista 1992, koulutuksen painotukset

« Nayttoon perustuvan laaketieteen oppien omaksuminen:
Duodecim & Kaypa hoito (1994), tietokone laakéarin tyopoydalle

« 2000-luku: johtamisopit teollisuudesta; digitalisaatio 2.0 >
Kanta 2010, sahkdiset reseptit

e 2010-luku: potilastietojarjestelmien kaksoisrool
toiminnanohjausjarjestelmina vahvistuu; "tiedolla johtaminen”,
lean management eli 'liinaus’ toiminnanohjauksen ideologiana:
huomio "hukkaan”
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POTILASLAHTOISYYS -
EETTINEN DISKURSSI

« Potilas on ’aktiivinen t0|m|ja 'itse hoidon keskiossa’; pyritaan
‘potilaan osallisuuteen’ (t0|sm kuin teknologia-, Iaakarl-
sairaala- tai sairauskeskeisyydessa).

- Tyota tulisi leimata 'kunnioitus, kuunteleminen ja kuulluksi
tuleminen, molemmin puolinen arvostus seka kumppanuus ja
jaettu paatoksenteko’.

« Potilas on ‘oman elamansa ja terveydentilansa asiantuntija’

—~>Laakariin potilassuhteessa kohdistuva diskursiivinen paine.
Diskurssia tuotetaan ammattikunnan sisalla ja sen
toimintaymparistossa, jossa toisaalta painotetaan tehokkuuta

—>Laakari puun ja kuoren valissa
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DIGITALISAATIO

YHDENMUKAISTAMISEN
VALINEENA

« Aktiivisen potilaskuluttajan palveleminen, palvelujen
yhtenaistaminen ja palvelutuotannon tehostaminen

« eTerveys, mTerveys: itsedaan monitoroivan ja hoitavan potilaan
lhanne

- Potilastietojarjestelmien kaksoisrooli
toiminnanohjausjarjestelmina

-—> digitaalisin ohjelmin ja — valinein kasikirjoitettu ja orkestroitu
Kliininen tyo

—> Terveydenhuollon 'virtuaalinen liukuhihna’
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LAAKARIN ROOLI MURROKSESSA
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SOSIAALISESTI JA B
PSYKOLOGISESTI KESTAVA
= LAAKARITYO

* Onko ammatillisesti kestava laakarityo ja tyourat kaikkien
saatavilla? Toteutuvatko ammatillinen kasvu ja toimijuus seka
tyosuojelu? Onko laakareilla kdytanndssa tasavertaiset
mahdollisuudet etsiytya mieluisiin toihin ja toimia tydossaan
ammatillisten arvojensa ja tavoitteidensa mukaisesti ilman
kokemusta epaoikeudenmukaisuudesta tai ylikuormituksesta?

 Jos tyéhon kohdistuvat odotukset eivat toteudu, tyohon liittyva
psykologinen sopimus vaarantuu ja ammattilaisten
sitoutuminen tyohdnsa voi heikentya vahingollisella tavalla
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ARVOULOTTUVUUKSIEN TARKEYS
TERVEYSKESKUS- JA
SAIRAALALAAKAREILLE (OLAKIVI /
WREDE YM. 2022)
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VUOSINA 1988-2013 OMAN TYONSA ARVOSTUSTA
ERITTAIN TAl MELKO PALJON KOKENEIDEN
NUORTEN LAAKAREIDEN OSUUDET
SAIRAALOISSA JA TERVEYSKESKUKSISSA
(PARMANNE/ WREDE YM 2022)
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AMMATILLISEN TOIMIJUUDEN
ESTEET TK- JA )
SAIRAALALAAKAREILLA (OLAKIVI/
WREDE YM 2022)
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Tyon pakkotahtisuns  e—— _ --—
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Potilaat, jotka ovat passiivisia eivitki halua osallistua hoitoon -
Terveydenhuollon taloudellisten resurssien riittimittomyys — m—— - --—-—————
Tyin ja perheen vhteensovittamisen vaikens — ]
Potilaiden heikko taloudellinen tilanme  m— - \ s
Kohtuuttomat viranomaismidiriykset [
Potilaat, jotka esittivit omia diagnoosejaan tai vaatimuksiaan heitolinjoista - --——S—--|S._————
Tyonantajan tai esimiehen kohtuuttomat vaatimukset  m— e —
Omat riittimittémat ammatilliset tiedot tai taidot ® _ - —
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JOHTAMISKAYTANTOIHIN LITTYVIEN
ONGELMIEN ESIINTYMINEN -
TERVEYSKESKUS- JA SAIRAALATYOSSA
(OLAKIVI / WREDE YM. 2022)
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W SITOUTTAVIA TEKIJOITA

 MIELEKKYYS: Julkisen palvelusektorin eetokseen sitoutuneet
|aakarit osoittavat suhteellisen suurta ammatillista toimijuutta ja
myos kykya edistaa omaa uraansa. Julkisen palvelusektorin
eetos el myoskaan nayttaydy suomalaisille laakareille itsen ja
omien etujen uhraamisena (Olakivi /Wrede ym. 2022)

HENKILOKOHTAINEN TYON KONTROLLI: Esim mahdollisuus
tyon muokkaamiseen (job crafting). Laisi (Wrede ym. 2022)
havaitsi etta tk-laakarit pyrkivat purkamaan tyonkuvansa
tuottamaa ammatillista eristyneisyytta, esimerkiksi tyotiloja ja
tyokaluja muokkaamalla. Organisaatio voi joko tukea tallaisia
tyontekijalahtoisia tydon muokkaamisen tapoja tai asettaa niille

esteita
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'KARKOTTAVIA’
TEKIJOITA

* Yksin parjadmiseen kannustava eetos
« Johtamiskaytantdihin liittyvat ongelmat
» Tk-ty0 ammatillisesti eristavana kontekstina

« TyOn joustavuuden vahentyminen, erityisesti optimoivan
toiminnanohjauksen seurauksena

« Potilassuhteiden muutos itsehoidon ja etavastaanottojen
seurauksena

« Kokemus laakarista paperitdinin hautautuvana byrokraattina
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» 'Ulkopuolelta’ tuleva
yhdenmukaistaminen

* Yhdenmukaistava
professiokulttuuri

» Vaihtoehtoiset kutsumukset:
Eettiset diskurssit vaikeita
yhdistaa optimoitujen
terveyspalvelujen tuottamiseen?
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TYOHON LIITTYVAA '"PSYKOLOGISTA
SOPIMUSTA’ MURTAVIA TEKIJOITA
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« Olakivi, A. & Wrede, S. 2019. “Early-Career Doctors and
In/Justice in Work: The Invisibility of Gender in a ‘Male’
Profession”. Teoksessa Gender, Age and Inequality in the
Professions: Exploring the Disordering, Disruptive and Chaotic
Properties of Communication, toim. M. Choroszewicz ja T. L.
Adams. Routledge, 22-40.

 Wrede, S., Olakivi, A., Fischer, N. & Sigfrids, A. 2017.
Autonomia ja ammatillisuus kaytannon ladkareiden
nakokulmasta. Suomen Laakariliitto.

 Wrede, S., Olakivi, A., Parmanne, P. & Laisi, |. 2022.
Laakarltyon Jannltteet Tutkimus laakareiden urajarjestelmien ja
ammattikaytantojen sosiaalisesta kestavyydesta sairaaloissa ja
terveyskeskuksissa. Valtiotieteellisen tiedekunnan julkaisuja -
Publications of the Faculty of Social Sciences 228. (Tulossa
marraskuu 2022)
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